附件1：罗湖法院电梯维护保养项目需求
概述:本项目服务的7台电梯及资质要求
	序号
	载重量
	层站
	数量/台
	电梯型号
	设备代码

	1
	1350
	21/21/21
	1
	NexWay
	30104403002007004976

	2
	1350
	20/20/20
	1
	NexWay
	30104403002007004977

	3
	1050
	21/21/21
	1
	GPS-3W
	30104403002007006269

	4
	1050
	20/20/20
	1
	GPS-3W
	30104403002007006270

	5
	1600
	5/2/2
	1
	GPS-3W
	30104403002007006273

	6
	1350
	20/20/20
	1
	NexWay
	31104403002011007044

	7
	1050
	20/19/19
	1
	NexWay
	31104403002011007045

	合计
	
	7
	
	

	备注
	序号5电梯只运行负一至四层，平时很少运行。


具有特种设备安装维修许可乘客电梯B级及以上资质；
2、具有履行合同所必需设备和专业技术能力。
服务内容、要求及标准
1、投标人提供上述7台电梯一年内日常设备维护保养费用的报价，报价应包括服务内容所需的器材、零部件、消耗物料、税费、人工费、交通费以及电梯年检费等费用。
★2、中标人需免费提供三百元（含）以下配件，如配件超过三百元需采购人签名确认方可实施，否则不予结算。投标人必需列明经常性维修配件（免费配件清单、收费配件清单，格式自拟）作为报销凭据（本条内容为不可负偏离条款，负偏离将视为未实质性满足招标文件要求和条件作投标无效处理）。
3、电梯使用管理与维修保养规则TSG T5002-2017。
除按照国标执行外，采购人有特殊重大活动提前24小时通知中标人派专人为电梯保驾护航，中标人应无条件安排人员对接。签约前应对电梯的现状进行详细的检查，检查结果由采购人签字确认后，作为电梯的现状记录在案。根据电梯的现状，提出具体的电梯保养要求和方案供采购人参考。以此约定电梯日常保养和维修的具体内容。应当制定电梯事故应急防范措施和救援预案并定期演练。在电梯使用过程中发现故障或异常情况应当立即停止使用，并及时通知采购人。
除无法解决的情况、或者未能及时进行维护保养外，不得允许非专业人员从事与电梯维护保养有关的工作。
4、TSG特种设备安全技术规范TSG T7001-2023。
根据电梯的故障统计记录提出故障分析报告，报告中应包含电梯故障的整改措施和预防措施、有关电梯使用管理的合理化建议。
5、中标人应参照《特种设备安全监察条例》、《深圳市电梯定期保养项目表》及其安全设施进行预防性维修保养，保证其维修保养的电梯安全技术性能符合国家规定的标准。保证至少每15日对电梯进行一次（每月至少进行两次）预防性维修保养，每年进行一次全面检修调整，确保电梯处于良好的运行状态。
6、每次保养工作完成，中标人保养人员应将“电梯维修保养报告书”交采购人电梯安全管理员签字确认。
7、一般故障要求当天及隔天修好并恢复运行，较大故障要求一周内恢复正常运行，重大故障及大修要求两周内完成正常运行，如需要延期修复的，需书面告知原因。
8、中标人须配合当地技术监督局对电梯设备进行安全年检，协助采购人向技术监督局办理电梯安全年检手续，保证取得电梯年检报告。
9、中标人须每年进行一次综合性的运行安全和运行质量的检查，并在检测结束时向采购人提交检测报告。 
10、要求维护保养服务和控梯、修改程序服务。
1）中标人对上述电梯提供24小时全天候的紧急故障处理服务和电梯意外事故的技术性服务处理，并落实维修保养过程中的现场安全防护措施，保证施工人员与第三方人员的安全。中标人接到采购人发生困人通知后，须30分钟内赶到现场并完成救援，如电梯困人超过30分钟无法完成救援，导致与被困人员发生纠纷造成的后果由中标人承担。
2）至少一位专业技术人员驻点服务或随叫随到（不超过15分钟）。采购人有公务活动时，需要中标人派专业人员到场控梯，同时要求必须穿正装随时提供无偿服务。且投标文件有拟安排人员与实际安排人员应一致，如因特殊情况需要更换人员情况，需提前1个月向采购人提交申请，等采购人审批同意后方可更换。有三菱电梯维修经验人员优先。
3）早上上班高峰期，1至3号电梯附设了从早上8:45—9:15时间段的时控设置，视运行情况有可能需进行时控程序调整，中标人积极配合提供免费服务。
11、服务的人员数量按每30台不少于1人标准配备（但修理时须有2人及以上持证人员在场），并提供维保人员的姓名、通迅号码、有效特种设备作业人员资格证书复印件（须加盖中标人印章）。
12、须提供24小时的应急响应服务，且能在接到故障或事故报警后30分钟内到达现场，并能提供正常连续的服务直至故障或事故排除。对电梯困人事故要求在到达现场后10分钟内把被困人员从轿厢中救出、对非电子板原因的常见故障要求在60分钟内排除，对电子板原因的故障应在普遍认可的合理时间内解决。
13、在日常维护保养期届满时，须经法定定期检验并无因维护保养原因的不合格项目存在。
14、如因维修不当造成电梯故障或损坏，中标人有责任负责及时将其修复或更换，使电梯恢复安全、正常运行。
15、对更换下来的电子器件应由采购人确认并处理。
16、中标人在维保合同执行期间，应充分保障标的电梯设备的安全性，若因电梯维保责任不到位发生电梯故障或其它严重事故造成的直接经济损失由中标人负责。
★17、投标人提供的维保人员具有中华人民共和国特种设备作业人员证（须提供维保人员证件扫描件，原件备查；本条内容为不可负偏离条款，负偏离将视为未实质性满足招标文件要求和条件作投标无效处理）。
检验标准
1、电梯监督检验和定期检验规则TSG 7001-2023和深圳市曳引式电梯定期检验记录条款执行检验。
2、以上规章、标准不论有无年代号，除有特别说明的以外，均以最新有效版本为准。
违约责任
1、任何一方未按约定履行义务给对方造成直接损失的，应当承担赔偿责任。
2、任何一方无法继续履行合同的，应当及时通知另一方，并由责任方承担因合同解除而造成的损失。
